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� ۱۳۹۵/۱۲/۱۰ از ��ز��ن �����  ا�� ��ارداد ��� ���� ����� ار�����ت ���اه ���� �� ���ان ا��ا��ر ���زی ���� ���اه ��� اول �� ����� ���ان، �����ن ������، ����� �� از �� ��ر ، �� ��� ا����، ���ره۲، دار��ه ��ا��� ���� ��وا�� �� ���ره۱۳-۱۰۰-۱۰۰ ��ر
��رت ��ی ا�ـ���ری و دا��� �� �ـ��ان ��ـ��ک، از ��ف د�ـ�� ��  � در ��م ��� ��م �ـ��� ������، ����ار �ـ���ت و ��و��/ ���  �� از ا�� �� (�ـ��� ������) �����ه �� ��د از �� ��ف و ا���ص ����� و ����� �� ��ـ���ت ���ر ��ـ�رات و ار��ـ���ت راد���� 

� ���و�� ذ��، ����� �� ��د. ر���� ��ا�� و ���د ���ر

۱- ���ر��:
�� �� ���� ��ارداد �� ���� ������ و ����� ��� ��م، ���ز �� ����اری ار���ط و ا����ده از ����ت ���� ����� ��وا�� �� ���� و �� ���ان ��ف ���ب در ��رت ���ب ��ی ��دره ����ب �� ��د. ۱-۱ ����ک: �� ���� ����� و �� ����� 

���� ����ت ار����� و ا����ل داده از ���� و �� ���ود �� ����ت د����� �� ا������، د����� �� ���� ��� ا����ت و ����ت ����� �� آن، ����ت  ۱-۲ ����ت  ����� ��وا��: ���رت ا�� از ������ ����ت و ��و�� ��ی ���� ار�����ت ���ر و ارا�� �� 
���د. �� �� ا��س ��ا�� و ��ا�� و ���د ا�� ��ارداد در ا����ر ����ک ��ار ��  ���� ��ی ا������، ����ت ����، �����ی، ���� و داده ای و ا��اع ����ت ����ا�� و ارزش ا��وده در ���� 

�� �� ���� ��ارداد �� ���� ������ و ا���ی �������� �� آ��ن، ���ز ��ا��� ��د ���� �� ����� و ���د�� ��ارداد ، و ���� ����ت ���� ارا�� ا��ام  ۱-۳  ��������: ���ر��� از ��و���ه ��ی ���� ������، ����ل ��ی ا����و���� ��وش، ا���ص ����� و �� ����� 
.������

��رت  �� ���� ������ ����� ����� و ارا�� ا���د و ��ارک ����� (�������� ��  �� ��  آن ������ و �� ������ه ������ �� ��اردادی وی �� ����� ��م ��� ��م  و ��ا��� �� د���� ����ت ������� و �������� ��ی ���ز و �� �� روش د���ی  ۱-۴  ��� ��م: ��آ���ی ا�� 
��رت و ��� �����ت ��د �� ارا�� �����ات  ��رت ا���� ����� ��ای ا���ع ��ر��) و �� ��ا�� ا��از ���� و ��دا�� ���ء ����ت ��رد در��ا�� �� ���ان ����ک ���� ������ ������ �� ��د، ���� �� ���� ���  ��ر���� و ��  ��� ��ای ا���ع ا��ا�� و 

������ ا��ام و ���� ������ ���� ���� ������ ا��از �� ��دد.
��رت و �� ارا�� ����ت �� ������، ا���ب وی را �� ����د. �� ������ ا����ده از ����ت ���� ������ و �� ������ه ������ و ��اردادی وی، آ��ا ����� ���ده و ����� آن �� ����� ا���ب ��اردادی ���� �� ��دد و ���� ������ �� ارا�� ���  ۱-۵  ��م ��� ��م : ���� 

ک و �� ا����ده از ����ت ����� ��وا�� ��� ����ک و ���� ������ ����� �� ��د. �� در ار���ط �� ا���ا � و ��رد ���ل در ا�� ��� �� ���اه �� ��� د���ی  ۱-۶  ��ارداد: ���رت ا�� از ��ا�� و ��ا�� ���ر
۱-۷  ��ز��ن: ��ز��ن ����� ���رات و ار�����ت راد���� . 

۱-۸  ������ن: ������ن ����� ���رات ار�����ت.
�� ����ک در ز��ن ����، آن را از ���� ������ �� ر���� ���� ��ا�� و ���رات  ��رت  �� در ���� �� ���� ���� ��� ا����ت �زم و �� ��ص از ����ت ���� و ����ت ارزش ا��وده �� ��وه ���  ۱-۹  ���� ����ت و راه ا��ازی: ������ ای ا�� از ����ت 

در���� �� �����.  
��� �� ��دد.) ��  �� ���� ������ ا����ز ���ه ��داری و ا����ده آن را �� ����ر ا����ده از ����ت ���� ارا�� ���� ���� ������ �� از در���� ����� ا���ل و �����ت ��ی ������ (�� از ا����ر ����د در ���ب ����ک  ۱-۱۰  ��و�� ��� ��دا��: ��و��� ا�� 

���  �� ��دد. ��ر��د و ���� ����� �� از ��رژ در����� ����ک  ����ک �� د�� �� ���رت د��� 
�� ���� ������ ا����ز ���ه ��داری و ا����ده آن را �� ����ر ا����ده از ����ت ���� ارا�� ���� ���� ������ �� از در���� ����� ا���ل و �����ت ��ی ������  �� ����ک �� د��.�� ���رت د��� ��و��� ا��  ۱-۱۱  ��و�� �� ��دا�� (دا���): ��و��� ا�� 

��ر��د و ���� ����� �� �� از ��ور ��ر����ب ���� ��دا�� �� ����.    ��ده ا�� و  �� ����ک آن در ز��ن ��� ��م ��� ����� ا���ل، �����ت و ��ارض ������ را ��دا�� 
��رت �� ������ و �� ����ک، در ز��ن ��� ��م از وی در���� و �� �� ���ب ����ک ����ر �� �����. ا�� و��ه، ����� ����ب ��ه و ��ا�� �����ت ���� ا���داد ���ا�� ��د.    �� ���� ������ در ���ل ���ل ��زی و ����� ���  ۱-۱۲  ����� ا���ل: و���� ا�� 

�� ���� ������ �� ز��ن �� ازای ارا�� ��و�� و ����ت ����� ��وا�� �� ا��س ����� ��ی ���ب از ����ک در���� �� �����.    ۱-۱۳  �����: و���� ا�� 
������ن از ز��ن ��ور ��ر����ب ����� �� ��د. �� ��ل ��ت آن در ��ر��ب �����ت  ��� ��ت ز��ن ��دا�� ��رت ���ب  ۱-۱۴  ���� ��دا��: ���رت ا�� از ��ا

�� در ا�� ��ارداد ذ�� و در وب ���� ���� ������ ���� د����� ا��.   ������ن  ��رت �� ا��س �����ت  ��رت: ���رت ا�� از ��آ��� ��� ���ل ��زی، ��� �� ���� و دو���� ����ت و ������ ���ه ��� ا����ز ���  ۱-۱۵  ��آ��� ��� ���ل ��ن ��� 
��وه ���� ��ی ����، �� ����ر د����� ��  ����� ����ت ��وا�� از ���� ��ت، د��� و ����ت ارزش ا��وده و ���� ���� �� ����ت و ���وری ��ی ���� ��ه در ��ر��ب  ۲- ����� ��ارداد: ���رت ا�� از ا���د ا���ن ا���ل �� ���� ��ی ����� ��وا�� ��ی 

��رت �� ������ و �� ����ک، و و�� ���د ��ارداد ����، ا���ن ���� �� ��دد. �� �����ن �� ����� ���  ������ن  ��رت و ����� ���ره ���� ����� در ���ل در���� ����� ��ی ������ و�� �����ت  ��وا�� از ���� ����� ��� 
 ���� �� ���� ������ در ا����ر ������ و �� ����ک ��ارداده ا��،  آ��ز ��ه و �� ز���� �� ��ارداد ���� ���� ������ �� ����ک ��� ���د��ه و �� ز��ن ا����ر ��وا�� ���� ������ �� ر����  ۳- ��ت ��ارداد: ا�� ��ارداد از ز��ن ����� ��آ��� ��� ��م و ا���ء ��ارداد 

���د ا�� ��ارداد ادا�� ��ا�� دا��.
۴- ����� �� و ��دا�� ��ی ا����ده از ����ت و ��و�� ��:

��رت ��ی ���� ������ و �� ���� ����ت را �� ���اه �����ت و ��ارض ���ب �� ���� ������ ��دا�� �� �����. ������ن ����� ا����ده از ����ت و ���  ۴-۱  ����ک �� ا��س �����ت 
��رت دا���)را ��� ����� ��ی ���� ������ ��دا�� �� �����. ��رت ا����ری) و ��و�� �� ��دا�� (���  ������ن، ����� ا���ل ��و�� ��� ��دا�� (���  ������ و �� ����ک �� ا��س �����ت 

 ���� ��رت، ���� ��ی ����ت، �����ات ا������ و د����� �� ����ت و �����ت ���� ������، �� از ��دا��  ۴-۲  ارا�� ����ت، ا����ده و ����رداری از ��و�� �� و ����ت ����� ��ا��� ���� ��وا�� ���� ������، ا�� از ارا�� ����ت، ����� ��� 
����� ��ی ��رد �����، و�� �����ت ا���م ��ا�� ��.

��� �� ��د. ���ر در ��� ����� ���� �� ��رت ����� ای ������ و در ��رت ���ب ����ت �� ��دا�� ����ر �� از ا����ر ����د در ���ب ����ت ��� ��دا��  ۴-۳  ����� ��ی ������ت دا�� 
۴-۴  ����� ������ت ��� ا���� و رو���� ��� ا���� و�� ��ارداد��ی �����ه و ا����� ��ی ��ز��ن ������ �� ��د. ���ه ������ و آ���� ����� ����� ��ی ����ت، ���اره از ���� وب ���� ���� ������ ���� �����ه �� ����. ا�� ����� �� �� ���ظ 

� �� ��دد. �����، �� ��رت ��� ا����ب در ��رت ���ب ��ی ������� در
��دد. ����ک ���� در ��ر�� �� ����ات ��د ��� ���ده  �� در ����ن دوره ��رت ���ب ���ی ا��م �� ��د، �� ���� در ��ت ز��ن ����� ��ه  �� ��� از ���ب ��ی ا���� ���� ������  ��دا��  ��ر��د، آ�����ن و ارا�� ����ت �� ��دا��  ۴-۵  ����� ��ی 

�� از و��ل آن ���� ���� ������ ا�����ن ���� �����. ا�� 
����� �� ��� �����ت ������ �� ��د و ������� ��دا�� �� ��� �����ت ������ �� ���ه ����ک ��ا�� ��د. ۴-۶  ���ء و ����� ��ی ����� ا�� ��ارداد و ����� ��ی ���ب و �� �� ���� �����، ��ون در ��� 

������ن و ا����� ��ی ��ز��ن را از ����ک در����  ۴-۷  ������ در��ا�� ����� ��� ����� ������� در ��ل ��ت ا�� ��ارداد ���� و�� ��ا�� و ��ا�� ا��ا�� ���� ������ ���� و ���� ������ �� ��ا�� ����� ����� ����� و �� ����� ا��ا�� ����� �� �����ت 
 .���

۵- ����ات و ������� ��ی ����ک:
� در ا�� ��ارداد و ��آ�����ی ا���� ���� ���� ��ا�� و ��ا�� ���ر ���� ����� �� ر����  ��رت و ���� ��و�� �� از ���ظ ������ دارای ا���� و وا�� ��ا�� ا����د ��ارداد ��ده و �� ��� و آ �� در ز��ن ��� ��م و ���� ����ت و ���  ۵-۱  ����ک ����� �� ����� 

 ������ و ���رات ��ز��ن ����� ���رات و ار�����ت راد���� و ���� ��ا�� ذی ��ح در ��زه ا����ده از ����ت ����� ��وا�� �� ����.
�� ���� وارد آ��ن ���رت �� ا���ص �� دارا�� ��ی آن �� ��ه و �� ���� �� ا���د  ۵-۲  ����ک ����� �� ��د از ����ت و ��و�� �� و ����ت ����� ��وا�� ��ای ����� �������، ��� ا���� �� ��� ������ ا����ده ���� و �� از ����ت  ���� ������ �� ���ی 

ا���ل در ا�����ت و ����ت ����� ��وا�� و ���� ���� ������ �� د��� ا��ا��ر�� �� ��د، ا����ده ������.
��رت، ����ک ���� ��  ���، ��ا�� ���رات �� وی ر���ر �� ��د و در ��رت ��� و ��� ا����ز ���  ��رت ��د �� �� ��� �����ت ��ا��� ��ای د���ان را ��ا�� ����� و �� �� ��� و ��ء��� و ��� ���اً ار���ط د���ی را ����  �� ����ک از ���  ۵-۳  در ��ر�� 

����  ���رات وارده ����� �� �� �� از ��ا�� ��ا�� ���رات ��ا�� ��د. ���ان 
��رت ��،����ت و ��و�� ��ی ���� ������ �� ����� ا��ع و ���ل ��ا�� و ���د ��ارداد ������� ���� ������ و ���رات ����� �� آن �� ����. ۵-۴  �� از ����� ��ا��� ��� ��م و ��و� �� ا����ده از ��� 

۶- ��ا�� ����� ��ارداد:
��رت ������، ���� ��د و �� آ��� ����� و �� ����د ��د، ����ک ���� ا�� ������� ��ا��س ��آ�����ی ا����، ����� را �� ���� ������ ا��م �����. ������ ��ا�� ���� از ��ءا����ده ��ی ا������ و ������ ������� ا���د ��ه در ا��   ��� ������  ۱-۶

را��� �� ���ه ����ک ��ا�� ��د.
��ه ����� و ��ا�� ا����ل ������ و�� ��ا�� و ��ا�� ���� ������  را ا���م د��، �� ز��ن ا���م  ��رت ��د را �� ��د د���ی ا����ل د�� ���� ������� ���� ������ را �� ��� ����� آ ��رت و ا����ز ���ه ��داری از ���  �� ����ک ���ا�� ������ ���  ۶-۲  در ��ر�� 

��رت ����ل ��ا�� ��د. ��آ��� ��� و ا����ل ����ک در ���ل ����� ����� ��ی ����� �� ��� 
��رت ����ک ��� و ���� آن ��  ��ا�� ������ ذی ��ح ����� �� ��دد و ������� ������ ��ا�� ���ی �� ���ه ����ک �� ����. ۶-۳  در ��رت ����� و ������� ا����ل ��ا��� ��� ���ز ��� ا���� (��������) و �� �� ��� ا����ده ��������� د���، ��� 

۷- ��� ����ت و ��ا��� ��� ���ل ��زی:
� در ��ارداد ���� �� ��� و ��� ���ل ���دن ����ت ا��ام �����. ������ن و د���را���� ���ه ����رد �� ������� �����ر و ������ ���� ���د ����� و ���ر ���� ������ �� ��ا�� و ���ز ��ا�� ��د ��وه �� ا��م ��ا�� ذی ��ح،و�� �����ت 

۸- ��ا�� ��� ��ارداد:
���� ���� ��ی ����ک ��رت ����د. ���� ����ک و �� ������ه ������ وی و�� ���د ��ارداد و �� از ��دا��  ۸-۱  ��� ��ارداد �� ��ا�� ��� �� در��ا�� 

�� ����ک، ���� ���اه دا��� و �� ا����ری ��د  �� ����ک �� �� از ��ا�� و ��ا�� ��ارداد را ��� و �� ر���� ������. ب: در��ر��  ۸-۲ ���� ������ ���ز ا�� در ��ارد ذ�� ��وه ������ ���د ��ارداد و �����ت، ���� �� ��� ��ارداد ا��ام �����. ا��:در ��ر�� 
������ن . را و���� ��ا��� د���ان و �� ا����ده ��در�� ��ار د��. ج: در ��رت ��م ��دا�� ���� و ��� ا����ز ��ا�� �����ت 

��دد، ����� ا���ل ���� ا���داد ���ا�� ��د. ۸-۳ ������ ��ارداد �� �� د���� ��� 
:����� -۹

���� ������ �� ��ا�� در ��رت و��� ���� از ��ارد ذ��، د����� و ارا�� ����ت �� ����ک را �� ���� ����� درآورد.
����ل ���� ������. ۲- در ��رت ���ز �� ا���م ا��ا���� ���� �����،ا��ح و �� ����اری ���� و �� ا�����ت و �����ات �����. ۳- در ��رت ا��م ��ز��ن و �� ��ا�� ذی ��ح.  � از  ۱- در ��رت ���� ��ا�� ا���اری ���� ���،ا����ب، ��� و �� �� د��� د��� ��ر

۴- در ��رت ��م ا���م ����ات از ��ی ����ک و �� ��� ���� از ��ا�� ��ارداد. ۵- در ��رت ������ ��ءا����ده و �� ���� ���� ����ک.
۱۰- ا��ع ر����:

���ه ارا�� ����ت و ��و�� ��،��� ��ی و��ه و ��ص و ����� ��ی ������ و ���� ����� �� و ��ا�� �� ا��س �����ت ا���� از ���� وب ���� ر��� ���� ������ �� ����� www.Shatelmobile.ir �� ا��ع ��ا�� ر���.
وب ���� ���� ������ ��وی و �� ���ود �� ��ارد ���و�� ذ�� ��ا�� ��د:

������ن. ۲-  و���� ���� ����. ۳-  ��ا�� ارا�� ����ت و ��و�� ��. ۴- ��ا�� ا����ده از ��و�� �� و ����ت و ����� ��ی ������ �� ����� ��ز��ن. ۵-  ��� �� و ��و�� ��ی ارزش ا��وده و ����  ۱- ��ارداد ������� و �����ات آن ���� از �����ت 
��رت ��ی ������� ����ت ��رد ����� ��ز��ن. ۶-  ����� ای از �����ات و ��ازم ��ز��ر �� ����. ۷-  �����ت و ����� ��������ن و ��و�����ن ���ز و ��رد ����� ���� ������. ۸-  ������ ر����� �� �����ت. ۹-  ��آ��� ��� ���ل ��ن ��� 

:�������� -۱۱
���� �������،���� ��م و �����ت،���ره ���� و ���س ��ی ورودی و ��و�� را ������� ���� و �� ا���ی آ��ا ��ارد ��� �� ���� ��ا��� و �� د���ر ��ا�� ����� و �� ���� ��ا�� ذی ��ح. �� ا����ت  ���� ������ ����� ا�� 

۱۲- ر���� در ���دل ��ارداد:
���� و ������� ����� ���د و ��ا��  �� �� از ����� �����ت در ��م ��� ��م و ا��� ذ�� آن �� روش ��ی ����� ���� ������، �� ����� آ ک ��� ���� ������ و ����ک را ����� �� د��  ���� ���د و ������ت ا�� ��� �� ���اه ��م ��� ��م، ��اداد ا���ا

� در ��اداد ������� ��ده و �� ��ا�� ����� ���� ا��ا �� ����.  ���ر
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